
RELATÓRIO ESTATÍSTICO POR PESQUISA DE SATISFAÇÃO

PERGUNTA
MUITO 

INSATISFEITO
INSATISFEITO NEUTRO SATISFEITO

MUITO 
SATISFEITO

COMO VOCÊ AVALIA A ATUAL GESTÃO 
ADMINISTRATIVA DO NOSSO MUNICÍPIO?

67 7 2 28 509

COMO VOCÊ AVALIA A QUESTÃO DE SEGURANÇA 
PÚBLICA EM SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

56 14 13 53 477

COMO VOCÊ AVALIA A SITUAÇÃO DA 
CONSERVAÇÃO DO PATRIMÔNIO HISTÓRICO DO 
SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

66 9 8 57 473

COMO VOCÊ AVALIA O ATENDIMENTO DA 
OUVIDORIA GERAL DO NOSSO MUNICÍPIO?

64 8 9 55 477

COMO VOCÊ AVALIA O ATENDIMENTO E SERVIÇOS 
DA ASSISTÊNCIA SOCIAL DO NOSSO MUNICÍPIO?

66 5 8 43 491

COMO VOCÊ AVALIA O ATENDIMENTO E SERVIÇOS 
DA EDUCAÇÃO DO NOSSO MUNICÍPIO?

64 5 5 35 504

COMO VOCÊ AVALIA O ATENDIMENTO E SERVIÇOS 
DA SAÚDE DO NOSSO MUNICÍPIO?

63 8 6 46 490

COMO VOCÊ AVALIA O EMPENHO DA GESTÃO NO 
FORTALECIMENTO DA CULTURA E TRADIÇÕES EM 
SEU MUNICÍPIO?

67 4 6 42 494

COMO VOCÊ AVALIA O FORTALECIMENTO E 
INVESTIMENTO EM PRÁTICAS ESPORTIVAS E 
LÚDICAS EM SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

66 6 7 43 491

COMO VOCÊ AVALIA O SERVIÇO DE COLETA DE 
LIXO EM SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

60 13 7 52 481

COMO VOCÊ AVALIA O SERVIÇO DE 
CONSERVAÇÃO DE LIMPEZA DAS RUAS EM SEU 
BAIRRO/MUNICÍPIO?

66 7 7 50 483

COMO VOCÊ AVALIA O SERVIÇO DE 
CONSERVAÇÃO DE PRAÇAS, JARDINS E 
CANTEIROS EM SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

65 9 12 51 476

COMO VOCÊ AVALIA O SERVIÇO DE ILUMINAÇÃO 
PÚBLICA DE SEU BAIRRO/MUNICÍPIO?

70 4 8 52 479

QUAL SEU NÍVEL DE SATISFAÇÃO COM A 
TRANSPARÊNCIA NO NOSSO MUNICÍPIO?

64 10 2 37 500
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Muito insatisfeito 10.53 %

Insatifeito 1.27 %

Neutro 1.16 %

Satisfeito 7.5 %

Muito satisfeito 79.52 %

Quantidade avaliações até o momento 613
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