
OUVIDORIA
Registro de reclamações, denúncias, sugestões, críticas ou elogios por parte dos cidadãos – sejam eles funcionários, fornecedores e 

consumidores, usuários ou não.

Informações atualizadas em: 17/10/2022 11:18:56

Principais etapas do serviço
Acesse o site eletrônico da Entidade
Na tela inicial canto direito acesse Ouvidoria ou no link abaixo

Requisitos - Documentos necessários
Consulta Liberada

Previsão de prazo para realização do serviço
Imediato

Horário de atendimento
Serviço de acesso permanente

Custo para o usuário
Gratuito

Formas de prestação de serviço
Online

Tempo de atendimento prioritário
EM ATÉ 24 HORAS

Tempo de atendimento normal
EM ATÉ 24 HORAS

Mecanismo de comunicação do usuário
ATRAVES DE TELEFONE E E-MAIL

Mecanismo de consulta da solicitação
ATRAVES DE TELEFONE E E-MAIL

Requisitos - Documentos necessários
OUVIDORIA

Prefeitura Municipal de Jaguaribe
Praça Senador Fernandes Távora, S/N - Centro - CEP: 63.475-000 - Jaguaribe/CE

CNPJ: 07.443.708/0001-66 - Tel: (88) 3522-1092

Praça Senador Fernandes Távora, S/N - Centro - CEP: 63.475-000 - Jaguaribe/CE

https://jaguaribe.ce.gov.br//cartaservicos/87
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